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<< Le bénévolaf c'est un engagement pour les autres, mais aussi pour
soi.

On ne fait pas ce choix par hasard, mais pour quelque chose auguel on

tient, pour des valeurs.

Le bénévolat apporte beaucoup, et souhaite apporter aussi beaucoup

aux autres.
C'est un échange, une source d'enrichissement permanent entre les

personnes, les générations, entre tous les milieux socio culturels >>

Les français plébiscitent les associations à plus de 80%, conscients
gu'ils sont de leur apport indispensable à la société. Alors, pour être
tout à fait cohérents, posons nous la guest[on: gue serait la société
sans les bénévoles ?

Pour vous tous gui donnez sans compter, votre temps, votre énergie,
votre savoir faire pour enrichir le capital social de notre ville, nous

avons souhaité créer, pour la première année à Dunkerque, ce premier
salon du Bénévolat.

En partenarîat avec France Bénévolat nous avons souhaité que cette
manifestation s'inscrive dans le cadre de la Journée AAondiale du

Bénévolat du 5 décenbre 2009.

A cette occasion, et avec I'aide de France Bénévolat, nous avons mis
au point ce petit livret, destiné à vous aider, vous les bénévoles et
par là-nâne vos associations à vous apporter des réponses à toutes
ces questions auxguelles nous sommes souvent confrontés.

Nous espérons pouvoir ainsi, une fois encore, faciliter votre tâche et
vous permeftre de remplir dans les conditions les meilleures, votre
bénévolat. >>

JeanPierre ADALBERON

Président
Fronce Bénévolat

Jocelyne PACCOV

Présidente
Moison de la VJe Associotive Dunkerguoise
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T e bénévolat esf une activité libre, qui n'est encadrée par aucun

JL-t statut. Cependant, it existe une définition, non juridique,
communément admise : < Est bénévole toute personne qui s'engage

librement pour mener une action non salariée en direction d'autrui, en

dehors de son temps professionnel et familial > (Avis du Conseil

Economigue ef Social du 24 Février 1993).

La théorie et lo prctigue distinguent le

< bénévolot informel > (oide oux voisins,

coup de mcin ...), appelé porfois bénévolat
direct ou bénévolst de proximité, du

formel >r. Ce dernrer s'exerce dons le codre d'une

structure, le plus souvent ossociotive. C'est de cette
seconde modolité gu'il s'ogit dons ce document et c'est

cette forme de bénévolot gui est de plus en plus

anolysée, quanttfiée et comparée.

On considère généralement que lebénévole fournit so prestotion sons

être lté à lo structure por oucune règle de durée, de fréquence ...

outre gue les règles gui ont pu être éventuellement et librement
convenues por une convention d'engagements réciproques (voir

document type proposépar Fronce Bénévolat pageL2 à 15).

D'outre port, le bénévole est celui gui porticipe à l'qctivité de

l'orgonisme sqns en recevoir qucune rémunération ni compensotion,

sous guelle gue forme que ce soit, espèces ou noture (à l'exception,

bien sûr, des remboursements de frois). Ce gui le distingue
nettement du controt de trqvoil.
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Est-if possible d'e><errrr une ocfi\a\é bÉrÉ,vole q êtarfi demonderr
demploi indemnisé ?

Selon l'orticle L.35t-L7 du code du trovoil : << Tcuf ceircndecr
J i1-*i2i:, :|eti: exer.er ;Jne ecf ivrfé bénévcle. Ceffe acf t,,,tfé ne peut
:: ?-? :.: :1?Z ,4 3r?.Ca:te.rlt empiOveu!'. 4t Se SUaSti+Ue,' à Urt emplOi

;aier:e z-t cioit resTei conpatible avec !'obliga'fion de recherche
d"em"Liltli r> Elle est relayée, pour le régime d'ossuronce chômage par
une circuloire UNEDIC du 22 novembre 20Ot.

:tivité 'oénévole chez un anden
âme si celui-ci est constitué sous lo
ative et même si les fonctions ne

nérées.
inévole doiT rester comoaf ible avec

de recherche octive d'emploi.
tévole ne constitue pos un motif

légitime pour refuser un emploi, une formotion ou une visite médicale
destinée à vérifier l'optitude ou trovoil. Autrement dit, elle doit lui

loisser suff isomment de temps pour so recherche d'emploi.
- Lr''-ri,r:Tu ikrngvûie te Ccit :los se substituer à ln emoioi saiarié:
serqil considérée comme << professionnelle >> toute octivité qui

pourroit être exercée dans le cadre d'un controt de trovqil. f l en iroit
oinsi de toute octivité <<bénévole>> exercée por un chômeur
indemnisé oyont pour eff et d'éviter le recrutement d'un colloboroteur
solorié dons cette même octivité.

Puis-je être bênêvole si je suis mineur?

Les octivités conf iées oux
mineurs vorient en fonction de

l'ôoe eJ ne Deuvent en oucun cos:
JI

- Etre nocTurnes (oprès ??h):
- MeIlre le mineur en conToct

ovec une popu loTion dont ie

comcoriament ou le discour"s

toiJrrcient s cvérer
oéstcbiiiscnts;
- Reposer sur des ocTivités exagérénent physicues

Les mineurs peuvent ètre intégrés oux équipes de bénévoles

existantes sqns orgonisotion porticulière dès lors gu'ils ne

constituent pos un groupe de plus de 13 personnes. A P.rtt- 'iz L4

nineurs ogissont ensemble ou mê.me rnomenr. ic )resefi,.z o',jne

ae?sonne tituioire du BAFA esT obliqofoire.

Quelle que soit l'octivité choisie, le mineur est placé sous lo

responsobilité d'un membre de lo délégotion, dit réf érent, en charge

de son encadrement gui occepte, ou non, d'intégrer le jeune dons son

équipe.

Les bénévoles mineurs bénéficrent des mêmes conditions d'ossuronce

gue l'ensemble des bénévoles de l'ossociotion, sons prescription
porticulière et sous réserve du respect des règles édictées dons le
<< cadre de référence relatif au bénévolat des mineurs >> (outorisotion

porentole, entretien avec le président de la délégotion, encodrement

spécifique ...).
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es droits et obligations des bénévoles vis à vis de
l'organisme dans lequel ils accomplissent leur mission, comme

les droifs et devoirs de l'organisme vis à vis des intéressés, ne sonf
pas formels mais peuvent parfoîs être déterminés par une
<< convention >>, un accord passé entre les deux protagonistes.

Rien n'interdit de mettre ou point et de conclure
une << convention de bénévolot >> qui fixero les

droits et obligotions des bénévoles comme ceux de
l'qssociotion.
Il est recommondé l'utilisotion du terme
<< convention >>, plutôt gue celui de << controt >>

dont le sens est plus fort.
Ii convieni pourtont d'être prudent dons lo rédoction de ces

ccnventicns Elies peuvenT, en eff eJ, exposer les ossociotions à des
requciificcrions,luridiques si elles devoienT s'opporenter à des
ccnlrcTs oe Trovoil, notqrnrns6l ûu reqard de lo subordinotion
jurrdrcue e+. de la rémunérotion.

-10- -11-

France Bénévolat propose deux documents type gui peuvent servir de

base à lo clorif icotion des règles du jeu entre bénévoles et ossocio-

tions et permettre oinsi le développement de bonnes protigues Ces

documents doivent évidemment être odoptés à chogue situotion :

- Charte du bénévolot (règles du jeu collectives) poges t2 et t3
- Convention d'engagements réciproques (règles du jeu individuelles)

poges t4 et 15



Exemple de Charte du bénévolat

l. Rappel des missions et finalités de I'association

La mission de l'Association X est de XXX.

L'Association X remplit cette mission d'intérêt général, de façon
transparente à l'égard de ses adhérents, de ses bénéficiaires, de ses
financeurs, de ses salariés permanents et de ses bénévoles, dans le
respect des règles démocratiques de la loi de loi de 1901 .

ll. La place des bénévoles dans le Proiet Associatif
Dans le cadre du Projet Associatif (éventuellement rappelé dans ses
grandes lignes) le rôle et les missions des bénévoles sont plus

narticry]lerement les suivantes :

lll. Les droits des bénévoles

L'Association X... s'engage à l'égard de ses bénévoles :

1) En matière d'information :

- à les informer sur les finalités de l'Association, le contenu du Projet
Associatif, les principaux objectifs de l'année, le fonctionnement et la
répartition des principales responsabilités,
à faciliter les rencontres souhaitables avec les dirigeants, les autres
bénévoles, les salariés permanents et les bénéficiaires,

2l En matière d'accueil et d'intégration :

- à les accueillir et à les considérer comme des collaborateurs à part
entière, et à considérer chaque bénévole comme indispensable,
- à leur confier, bien sûr en fonction de ses besoins propres, des activités
en regard avec leurs compétences, leurs motivations et leur disponibilité,
- à définir les missions, responsabilités et activités de chaque bénévole,
- à situer le cadre de la relation entre chaque bénévole et l'Association
dans < une convention d'engagement >

3) En matière de gestion et de développement de compétences:
- à assurer leur intégration et leur formation par tous les moyens
nécessaires et adaptés à la taille de l'Association : formation formelle,
tutorat, compagnonnage, constitution d'équipes...,
- à organiser des points fixes réguliers sur les difficultés rencontrées, les
centres d'intérêts et les compétences développées,
- si souhaité, à les aider dans des démarches de validation des acquis
de l'expérience (VAE).

4) En matière de couverture sociale:
- à leur garantir la couverture et le bénéfice d'une assurance
responsabilité civile dans le cadre des activités confiées.

L'Association conserve le droit d'interrompre I'activité et la mission d'un
bénévole, mais, dans toute la mesure du possible, en respectant des
délais de prévenance raisonnables.

lV. Les obliqations des bénévoles

L'activité bénévole est librement choisie ; il ne peut donc exister de liens
de subordination, au sens du droit du travail, entre I'Association X et ses
bénévoles, mais ceci n'exclut pas le respect de règles et de consignes.
Ainsi, le bénévole s'engage à :

- à adhérer à la finalité et à l'éthique de l'Association,
- à se conformer à ses objectifs,
- à respecter son organisation, son fonctionnement et son règlement
intérieur,
- à assurer de façon efficace sa mission et son activité, sur la base des
horaires et disponibilités choisis conjointement, au sein << d'une
convention d'engagement > et éventuellement après une période
d'essai,
- à exercer son activité de façon discrète, dans le respect des convictions
et opinions de chacun,
- à considérer que le bénéficiaire est au centre de toute I'activité de
l'Association, donc à être à son service, avec tous les égards possibles,
- à collaborer avec les autres acteurs de I'Association : dirigeants,
salariés permanents et autres bénévoles,
- à suivre les actions de formation proposées.

Les bénévoles peuvent interrompre à tout moment leur collaboration,
mais s'engagent, dans toute la mesure du possible, à respecter un délai
oe prevenance
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Exemple de convention d'engagements réciproques
entre une association et un bénévole

Représentée par son Président, ou par délégation, par ...

Cette convention individuelle s'inscrit dans la Charte du bénévolat
affichée par notre association. Elle est remise à...

L'Association X... s'engage à l'égard de : ........

à lui confier les responsabilités, missions et activités suivantes :

à respecter les horaires et disponibilités convenus suivants :

- à écouter ses suggestions,
- à assurer un programme, préalable et continu, d'information,
d'intégration et de formation,
- à faire un point régulier sur ses activités et sur ce que lui apporte son
engagement bénévole, notamment en matière d'utilité, de
reconnaissance et de développement de compétences,
- à rembourser ses dépenses, préalablement autorisées, engagées pour
le compte de I'Association,
- à couvrir, par une assurance adéquate, les risques d'accidents causés
ou subis dans le cadre de ses activités,
si souhaité, à l'aider à faire reconnaÎtre ses compétences acquises dans
le cadre des procédures de VAE.

L'Association X ...pourra à tout moment décider de la fin de la

collaboration de X
mais, dans toute la mesure du possible, en respectant un délai de
prévenance raisonnable.

X... s'engage à l'égard de I'Association... :

à coopérer avec les différents partenaires de l'Association :

bénéficiaires, dirigeants, salariés permanents, autres bénévoles,
à respecter son éthique, son fonctionnement et son règlement intérieur,
à respecter les obligations de réserve, tant à l'intérieur qu'à I'extérieur,
à s'impliquer dans les missions et activités confiées,
à respecter les horaires et disponibilités convenues, en cas
d'impossibilité à prévenir le responsable désigné,
à faire des suggestions d'amélioration du fonctionnement et de
l'organisation,
à participer aux réunions d'information et aux actions de formations
proposées.

X... pourra à tout moment arrêter sa collaboration, mais, dans toute la
mesure du possible, en respectant un délai de prévenance raisonnable.

Pour I'Association x

-14-



L'octivité ossociqtive, comme toute outre octivité, comporte des
risgues. Du simple incident à l'occident, elle est susceptible
d'occosionner des dommoges à des victimes.
Toute ossociotion se doit de souscrire un controt d'ossuronce
intervenont en motière de responsobilités, de biens matériels et de

Personnes.

Lcssociotron gui occueiile des bénévoles poncluels ou réguliers, des

Cii'igecnts associotifs des adhû'ents . se doit d'ovoir souscril dons

san r-ontrq; d'ossurcn ce. les conséquences pouvonf enirûner
+ -\ es i r ci :'v';,éCicci-;x, h os p itc l isot ion;

t :jn crrè+ ie lrcvcii ovec perte de soiaire:
+ iine invoi;oiié. voire un décàs.

D'qutre port, les juges considèrent qu'il existe
une <<convention tocite d'ossistonce>> entre les
personnes gui sont aidées (ossociotion) et celles
gui cpportent leur aide (6énévoles). En vertu de
cet'fe convention, les premières doivent prendre
en charge lo protection et les dommoges cousés

oux secondes

R"gles rtrânlæ, du remborrsemert des fruis &s tÉ*Éryolæ

Le remboursemeni des fnois des 'oenévcies esI
ccnsTiîué Ces sornnres versées pot' 'Jne cssocis+ion .:

ses \énevales Dour les couvnir. cies dëDenses

engagées à l'occasion de ieur ac'f ivité ossocrûTrve. en

vue sTnictement de la réoiisotion de lobret socici oe

l'ossoc iotion

Les remboursements de frois ne peuvenl, en ouclrn cqs, orend,re. ic

f orme d indernnités f orf aitaires.

Le remboursement des frois des 5énévoles d'une ossociotion est
subordonné à la condition que ces derniers en fassent la demande.
Les remboursements se font sur lo bose d'une note de frois,
qccompognée des justificotifs originoux. Ces notes de frois doivent
être signées pqr I'intéressé puis vérifiées et approuvées por un

responsoble hobilité.
Pour les frois présentés por les présidents et trésorierc,le visa d'un
outre mem6?e du bureou est recommandé.

Abondon de r.embor.nsement des frois

Depuis l'intervention de lo loi du 6 juillet 20OO,les frois engagés par
les bénévoles dons le cadre de leur octivité qssociotive, peuvent êTre
considérés comme des dons s'ils ne font pos l'objet de
remboursement. Dons ce cos, ils peuvent à ce tilre ouvrir droit à des
réductions d'impôts opplicoble ou titre des dons oux @uvres ou

orgonismes d'intérêt générol pour les ossociotions concernées.

nt
. tsi
qâ

Pour en sovoir plus :

Mocif
. t centre commerciql Les Jordins)^'- - 5g43o sArNT PoL suR MER

809 69 39 49 39
www.mocif.fr
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Cette possibilité est odmise si les conditions suivontes sont remplies:
- les frois pris en compte pour le calcul de lo réduction d'impôTs

doivent avoîr été engagés en vue strictement de lq réolisqtion de

l'objet sociql d'une æuvre ou d'un orgonisme d'intérêt général, et en

l'absence de loufe contreportie pour lebénévole,
- ils doivent être dûment lustif iés (foctures, billets de 1roins...), être
constalés dons les comptes de I'orgonisme, et f aire l'ob1et d'un reçu
délivré. por l' ossociotion
- lebénévole doit ovoir renoncé expressément à leur remboursemenl.
Cette renonciotion peut prendre lo forme d' une mention porté,e sur lo
note de frois oinsi rédigée:" je soussigné ... certifie renoncer au

remboursement des frois ci-dessus et les loisser à I'ossociotion en

tont gue don ".
- Lo déduction f iscole est limitée oux règles f iscoles en vîgueur

Certoins dons ouvrent à une réduction
d'impôt égole à 66% de son montont dons

lo limite de 20% du revenu imposoble.

L'qssociotion doit donner obligotoirement
un reçu de don au bénévole (CERFA n'
11580*03).

Les ossociotions constituent tout comme

cerlaines enlreorises un véritable vivier de
compéTences, de connoissonces et de sovoir-foire sur de multiples
registres: logistigue, gestion, droit, écoute, communicotion ...

Un bénévole actjf développe donc dons so protigue ossociotive des
compétences très utiles dons le cadre professionnel.

Lo reconnoissonce de ces compétences peut se faire por une

démarche de volidotion des ocguis de I'expérience (VAE) ou por le

biois du << Posseporl bénévole>>.

Loncé en 2007 por Fronce Bénévolat, le posseport bénévole constitue
un nouvel outil de reconnaissance de I'expérience et de volorisotion
des compétences bénévoles. Tl répertorie et
ldentif ie les missions b,énévoles exercées.
C'est une ressource pour le bénévole gui

souhaite mobiliser ses expériences à des f ins

professionnelles : bilon de compétences,
réorientotion professionnelle et recherche
d'emploi, occàs à une formqtion ou une VAE.
fl concourt oinsi à lo sécurisotion du porcours
professionnel, enjeu d'importonce pour éviter
les périodes de chômoge duroble en tronsition
d'un emploi vers un outre, synonymes de
précorisotion, mois oussi de déquolif icotion.
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L'qccès à des formotions

- ? :'.',-, i. t t'-' i zs peu v'ari t c ânet i c t eyle cer i aines f o r mc,t i o ns.

--. ,,i:,5.-: 7e ic. iie A.ssocictive Dunkerqucise arooos e des cuiiis
::'.:,:..:.' i':: .:.'s'!-ic. at ,ar.. ionc!îonne-ment quotidien à destino+icn des
::.:;:r.:-:::,.::. l'?3 a5.lrj:t.c.T,{:; ias r:é.nevoies Oes scicr" e-< icsscctc-icns e'
- ^- ^-;.^":^ -.i^^+^.,,.-

-: ..''.. ! -:-;tke"-.':o:se picicse Ces grogrdlr.nes ;r',î,es+r e,: :)D-

,:,.;,:,;*i6i5 cinsi que des soirées de sensibilisof ion et d'informotion c
de:+iriction des bénévales, des responsobles ossociotif s.

Ac'fuellement, les ossociotions voient leur orgonisotion se

prof essionnqliser et nécessiter une gestion lo plus eff iciente
possible, assurée por des personnes disposont des comPétences

nécessaires.
C'est dons ce cadre que le Ministère de lo jeunesse, des sports et de

lo vie ossociative o publié, le 11 qvril 2007, un arrêté relotif ou

certif icot de formotion à lo gestion ossociotive (CFGA).Le CFGA dojt
permettre oux bénévoles désiront s'investir dons des projets
ossociotifs d'ocquérir les compétences nécessaires pour ossumer des

postes de type odministrotif, finoncier et humoin ou sein des

ossociotions.

Le CFGA s'qdresse à tous les bénévoles, âgés de 16 ons minimum, gui

sont membres d'une ossociotion déclarée (loi 1901). Les mineurs sont

éligibles à ce type de formotions sous réserve d'une outorisotion
porentole.

Le CFGA se décline en 2 temps :

Un "'ci:. ::é':riquz composé de 6 modules :

o Les principas fondomentoux de lo loi 1901 por roPport oux

outres groupements

L'évolution du monde ossociotif et ses relotions ovec les

pouvoirs publics
Les compétences en motière d'orgonisotion et de

9OUVerno'nce
-20-

ç Les compétences en motière de f inances ossociotives
r Les compétences en motière de ressources humoines

r Les compétences en motière de gestion de prolet

Un volet pr':iique- sous f orme de tuTorot
pédagogique ou sein d'une ossociotion impliguont
une porticipotion à lo conduite d'un projet, à lo

tenue de réunions stotutoires et à lo gestion
odministrotive ou financière de l'ossociqtion.

)ep'.rs f :r: ?C39 ic À{ciscn ie ic 'tiie Asscc,:t j.,'e iz --,-.', .-, :,,, .

a.ccîîcqne ies ,;ssccicTrcns cicns ic vciroalicr.i cr tvi)';
Dons le département du Nord, lo MVA de Dunkerque et les Moisons
des Associotions de Rouboix, Tourcoing e'f Douoi agréées << Pôle

Ressource >>, sont centres de formqtion homologués par le préf et de
région pour mettre en place le CFGA.

Elles occueilleront des formoteurs gui ossureront un suivi
personnol is é des bénévoles.
Chaque module fera I'objet d'une oppréciotion du responsoble de

formotion inscrite sur le livret CFGA remis ouxbénévoles lors deleur
inscription.

,\ -)

Pour en sovoir plus :

www. osso c iot i o ns -d u n ker que.o r g

www.ossociotions.gouv.f r
unnnnt ftlsrur@sdeæhbjalresse<ports.gouvfr

Contoct:
Moison de lo Vie Associotive Dunkerguoise
E 03 28665420
mvo.dunkergue@oronge.f r
www.ossoc iot io ns-d un ker que.or g
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